
ASUS – Polityka Prywatności  

Polityka EU Data Act 
ASUSTek Computer Inc. i podmioty stowarzyszone  

ASUS dba o ochronę Twojej prywatności/danych i przestrzega przepisów dotyczących 
prywatności/danych. Poniżej znajduje się ogólne wprowadzenie do Polityki Prywatności 
ASUS (Część 1) oraz Polityki EU Data Act ASUS (Część 2), opisujące nasze praktyki w 
zakresie ochrony danych i prywatności. 

 

Część 1: Polityka Prywatności ASUS 

Polityka Prywatności ASUS („Polityka Prywatności”), wraz z innymi powiadomieniami o 
prywatności związanymi ze szczególnymi produktami i usługami, wyjaśnia, jak zbieramy, 
wykorzystujemy i chronimy Twoje dane osobowe online i offline. Polityka Prywatności 
zawiera także informacje, komu możemy udostępniać zebrane dane osobowe. 

Jeżeli jesteś dzieckiem, możesz korzystać z produktów i usług ASUS wyłącznie wtedy, 
gdy Twój rodzic (lub opiekun prawny) zapozna się z Polityką Prywatności i wyrazi zgodę 
na przekazanie Twoich danych osobowych ASUS. 

1. Jak ASUS zbiera i wykorzystuje dane 

ASUS może zbierać dane osobowe, kiedy korzystasz z produktów i usług ASUS 
(komputery, oprogramowanie, strony internetowe, serwis). W zależności od 
produktu/usługi mogą to być m.in.: 

• dane rejestracyjne (np. przy zakładaniu konta ASUS/ROG), 

• dane dotyczące zamówień i płatności, 

• dane kontaktowe i dane urządzenia (np. numer seryjny, adres IP, MAC, IMEI), 

• dane lokalizacyjne (GPS, Wi-Fi, wieże komórkowe), 

• dane dotyczące użytkowania usług (logi, ustawienia, interakcje), 

• dane wideo/audio (np. przy wsparciu online, korzystaniu z robotów ASUS), 

• dane zdrowotne (przy produktach medycznych/fitness). 

ASUS podkreśla, że nie sprzedaje danych osobowych. Wykorzystuje je m.in. do 
świadczenia usług, ulepszania produktów, obsługi zamówień, marketingu (np. 
newslettery), wsparcia technicznego, badań satysfakcji klientów i personalizacji usług. 



Zbierane mogą być także dane anonimowe, które same w sobie nie identyfikują 
użytkownika (np. model urządzenia, wersja systemu, czas aktywacji). 

Dane przechowywane są przez okres potrzebny do realizacji celów – np. przez czas 
trwania członkostwa w ASUS/ROG Account, czas gwarancji czy okres wymagany przez 
przepisy podatkowe. 

ASUS może udostępniać dane stronom trzecim wyłącznie w określonych sytuacjach: za 
Twoją zgodą, partnerom świadczącym usługi w imieniu ASUS (np. serwis, dostawa, 
marketing, płatności), albo organom prawa, gdy jest to wymagane. 

Dane mogą być przekazywane także między krajami (np. do centrali ASUS lub 
dostawców IT), zawsze zgodnie z przepisami o ochronie danych. 

ASUS używa cookies i podobnych technologii w celu personalizacji, bezpieczeństwa i 
marketingu. Możesz nimi zarządzać w ustawieniach przeglądarki. 

ASUS stosuje środki bezpieczeństwa (techniczne, organizacyjne i fizyczne), ale 
przypomina, że stuprocentowe bezpieczeństwo w Internecie nie istnieje. Zaleca 
używanie silnych haseł, regularnych aktualizacji i programów antywirusowych. 

Masz prawo do dostępu, korekty, pobrania lub usunięcia swoich danych osobowych. 
Możesz to zrobić przez: 

• logowanie do konta ASUS/ROG, 

• formularze na stronie ASUS („Customer’s Request on Personal Data”), 

• e-mail: privacy@asus.com, 

• kontakt telefoniczny z obsługą klienta. 

ASUS informuje, że nie gromadzi świadomie danych dzieci poniżej 16 roku życia bez 
zgody rodzica. 

 

Część 2: Polityka ASUS EU Data Act 

Podczas korzystania z produktów i usług ASUS w UE mogą być generowane dane („Dane 
Produktowe”) w związku z produktem skomunikowanym ASUS („Connected Product”) 
objętym EU Data Act. Polityka EU Data Act ASUS („Data Act Policy”), wraz z innymi 
informacjami dotyczącymi poszczególnych produktów, wyjaśnia, jak realizujemy 
obowiązki wynikające z art. 3(2) EU Data Act. 

Poniższe informacje mają charakter ogólny – szczegóły różnią się w zależności od 
produktu i są zawarte w dedykowanych deklaracjach Data Act. 

1. Informacje o rodzaju, formacie i szacunkowej objętości Danych Produktowych 



• Produkt skomunikowany może generować dane takie jak: logi dotyczące 
wydajności i statusu systemu sprzętu, firmware i oprogramowania, ustawienia, 
rejestry użycia i interakcji z produktem. 

• Dane Produktowe mogą być dostępne w formatach: JSON, TXT, SQLite, DMP, ETL 
lub innych powszechnie używanych. 

• Szacunkowa objętość: zwykle KB lub MB na jednostkę danych. 

2. Informacja, czy produkt generuje dane ciągle i w czasie rzeczywistym 
Dane Produktowe mogą być generowane w czasie rzeczywistym, okresowo lub na Twoje 
polecenie. 

3. Informacja o przechowywaniu danych 

• Produkt może przechowywać Dane Produktowe w urządzeniu i/lub na serwerze 
zdalnym. 

• Dane przechowywane są zazwyczaj przez okres potrzebny do realizacji celu 
przetwarzania albo do czasu ich usunięcia przez użytkownika. 

4. Informacja o dostępie, pobieraniu i usuwaniu danych 

• Jeśli dane są zapisane na urządzeniu – możesz je odczytać i usunąć, wchodząc 
do odpowiedniego folderu. 

• Jeśli dane są zapisane na serwerze – możesz uzyskać dostęp, pobrać lub usunąć 
dane poprzez zgłoszenie wniosku w interfejsie „Customer’s Request on Personal 
Data” na stronie ASUS: https://privacy.asus.com/global/privacy. 

5. Kontakt 
W przypadku pytań, uwag lub skarg dotyczących Data Act, skontaktuj się z nami: 

ASUSTeK COMPUTER INC. 
Attn: Personal Data Protection Committee 
Adres: 15, Li-Te Rd., Taipei 112, Tajwan 
E-mail: privacy@asus.com 

 

https://privacy.asus.com/global/privacy

